
Kwartaalrapportage (Q3 2024) azc Albergen door COA aan gemeente 

Tubbergen 
Het COA informeert de gemeente Tubbergen elk kwartaal over het functioneren van het azc Albergen. Dit 
gebeurt op basis van onderstaande criteria.  
 
A. Basisgegevens 

Aantal bewoners   Peildatum  

Geslacht Aantal Percentage  Gezinssamenstelling Aantal Percentage  

Man 100  1 persoons alleenstaand 
M/V 

31  

Vrouw 48  Gezinnen 34  

 

Leeftijd Aantal Percentage  Aantal Percentage 

Kinderen   Volwassenen   

0-3 jaar (pre-school) 11  18-27 (jongvolwassenen) 22  

4-11 jaar (primair 
onderwijs) 

34  28-64 (volwassenen) 64  

12-17 jaar (voortgezet) 16  65+ (ouderen) 1  

 

Land van herkomst* Aantal Percentage Land van herkomst* Aantal Percentage 

Syrië 75  Afghanistan 7  

Turkije 12  Irak 14  

Eritrea 6  Soedan 4  

Jemen 3  Rusland 8  

Colombia 4  Nigeria 7  

Egypte 2  Libië 1  

Iran 3  Sierra Leone 2  

* Niet uitputtend. 

 

Asielprocedure 

De bewoners van het azc bevinden zich in verschillende fases van de asielprocedure.  

Fase Korte beschrijving Aantal Percentage 

COL POL fase 

COL POL fase Bewoners in afwachting van hun eerste gehoor door de 
IND. 

84  

AZC fase 

Oriëntatie Bewoners al wel gehoord door de IND, maar nog geen 
beslissing. 

  

Vergunninghouders en 
nareizigers 

Bewoners in bezit van een verblijfsvergunning en 
eventueel nagereisd gezin. 

50  

Terugkeer en Dublin Bewoners wier toekomt in het land van herkomst ligt of 
in een ander Europees land (Dublin claim) 

14  

 

In-, door- en uitstroom 

 Korte beschrijving Aantal 

Instroom Instroom betreft nieuwe bewoners van het azc, komend 
van een aanmeldcentrum, procesopvanglocatie of 
andere azc. 

n.v.t. 

Doorstroom Doorstroom is  een verhuizing van bewoners naar een 
andere COA locatie, i.v.m. de procedure, een sociaal-
medische indicatie of werk. 

n.v.t. 

Uitstroom Uitstroom betreft vertrek van vergunninghouders naar 
een woning, terugkeer naar land van herkomst, vertrek 

n.v.t. 



naar een ander Europees land of vertrek met 
onbekende bestemming. 

 

Overige gegevens: 
 

COA-programma’s en activiteiten 
1. Vanaf week 42 worden de vergunninghouders uitgenodigd voor een intake met betrekking tot de NT2 

lessen. Vanaf week 43 zal de Nederlandse les van start gaan. 
2. Op het azc is een deel van de nieuwe bewoners aan het werk. Zij houden het pand van binnen schoon, 

doen klusjes in de tuin, vertalen voor de medische dienst op locatie en zijn beheerder van onder 
andere de recreatie en het open leercentrum. 

3. De trainingen voor bewoners worden gegeven vanaf week 41. In deze week start de training Wonen en 
Leven op een COA-locatie. Hierin wordt dieper ingegaan op de COA-huisregels, de rechten en plichten 
van de bewoner en het leven op een COA-locatie. Vanaf week 43 is het streven om te starten met de 
training Kennis van de Nederlandse Maatschappij, waarin dieper ingegaan wordt op de Nederlandse 
cultuur, de normen en waarden en het leven in Nederland. 

 

Vrijwilligers 
Maandag 21-10-2024 heeft er een vrijwilligersbijeenkomst plaatsgevonden. Deze bijeenkomst stond in het 
teken van kennismaken en praktische zaken afstemmen. De eerste vrijwilligers gaan op korte termijn, nadat alle 
benodigde documentatie op orde is, aan de slag. 
 

Personeel 
Het team van azc Albergen bestaat uit 13 personeelsleden onderverdeeld in de volgende functiegroepen: 

- Adjunct-locatiemanager 
- Managementassistent 
- Huismeester 
- NT2 docent 
- Casemanager 
- Woonbegeleiders, 5 keer 
- Programmabegeleiders, 3 keer. 

 

Veiligheid 
Vanaf de opening op 30-09-2024 tot het moment van schrijven zijn er 10 incidenten beschreven in het systeem. 
Deze incidenten zijn: 

- 5 keer verzuim meldplicht, bewoners moeten wennen aan de nieuwe dag van de meldplicht 
- 3 keer roken in de deuropening 
- 1 keer brandmelding n.a.v. waterkoker/ stoom in kamer 
- 1 keer leenfiets te laat ingeleverd. 

 
Wel geven een aantal bewoners aan dat ze zich onprettig voelen in Albergen naar aanleiding van opgestoken 
middelvingers wanneer ze door het dorp lopen of fietsen. 
 

Meldingen en klachten 
Er zijn een aantal meldingen en klachten binnengekomen: 

1. De noodverlichting is te fel → doorgezet naar de gemeente 
2. De noodverlichting maakt te veel herrie → doorgezet naar de gemeente 
3. Er zijn een 8-tal bewoners bij Gravendijk 16 geweest in plaats van Gravendijk 6 → gebeld met de 

betreffende buurtbewoner. Afgesproken dat de sturende COA-locaties een foto meegeven aan de 
nieuwe bewoners zodat ze niet per abuis bij nummer 16 staan 

4. Bewoners fietsen te breed op de Gravendijk. Er worden verkeerslessen georganiseerd. Vrijwilligers zijn 
hiervoor benaderd. 

5. Kind liep de oprit van de buurman op. De buurman heeft hierover de receptie geïnformeerd. 



 

Positieve noot 
We hebben sinds de start van azc Albergen bijna elke dag nog een gift mogen ontvangen vanuit Albergen. We 
hebben mogen ontvangen: 

- Kinderkleren 
- Speelgoed 
- Sportartikelen 
- Krentewegge 
- Kaarten (per post) 
- Zelfgebakken taart met kaart 
- Gehaakte knuffels 

Ook hebben zich in de afgelopen week 3 nieuwe vrijwilligers aangemeld. Zij zijn meegenomen in de avond die 
georganiseerd is voor 21-10-2024. 
 
 
B. Overige gegevens 
Naast de bovenstaande gegevens neemt het COA in de kwartaalrapportages informatie op over de volgende 
onderwerpen: 
 
Overige activiteiten  
In de kwartaalrapportage wordt ook aandacht besteed aan COA-programma’s en activiteiten, inclusief inzet 
van vrijwilligers. 
 
Personeel 
In de kwartaalrapportage vermeld het COA de personele capaciteit in relatie tot de aanwezige bedbezetting, 
uitgesplitst naar functie.  
 
Veiligheid  
Het COA rapporteert het aantal incidenten1 op de locatie en de wijze waarop deze door het COA zijn 
afgewikkeld. Daarnaast neemt het COA in de kwartaalrapportage ook een kwalitatief beeld op van de veiligheid 
op de locatie. Dit beeld is gebaseerd op interne ervaringen en besprekingen in de periodieke overleggen met 
gemeente, politie en de begeleidingsgroep. 
 
Jaarlijks wordt er onderzoek gepubliceerd van het Wetenschappelijk Onderzoek- en Documentatiecentrum 

(WODC) naar incidenten en misdrijven waar asielzoekers bij betrokken zijn. Naast het rapport van het WODC 

publiceert het COA tegelijkertijd het incidentenoverzicht per locatie. Dit overzicht is te vinden op 

www.coa.nl/incidentenregistratie. 

 
 
Meldingen en klachten  
Per kwartaal wordt er aandacht besteed aan het aantal en het soort binnengekomen meldingen en klachten van 

bewoners van de opvanglocatie, zowel over in- als externe situaties. Daarnaast wordt er aandacht besteed aan 

het aantal en het soort binnengekomen meldingen en klachten van omwonenden en bewoners van Tubbergen. 

In beide gevallen zoveel mogelijk inclusief de wijze van opvolging en afwikkeling daarvan. 

 

http://www.coa.nl/incidentenregistratie

